
แนวคิดพ้ืนฐานเกีย่วกับนโยบายสาธารณะ
(Basic Concepts of Public Policy)



บทน า

นโยบายสาธารณะ (Public Policy) เปน็เครื่องมือส ำคัญในกำรพัฒนำประเทศของรัฐบำล

ส่งผลกระทบต่อประชำชนทุกคน (ผู้รับประโยชน์, ผู้สนับสนุน, ผู้คัดค้ำน)

เปน็กระบวนกำรทำงกำรเมอืงและกำรต่อสู้ทำงควำมคิด

เกิดจำกปญัหำและควำมต้องกำรของสังคม

ก ำหนดทิศทำงพฒันำประเทศ (เศรษฐกิจ, สังคม, ส่ิงแวดล้อม)



กระบวนการนโยบายสาธารณะ

องค์ประกอบส ำคัญของกระบวนกำรนโยบำย (Public Policy Process):

1. การก าหนดนโยบาย

(Policy Formulation)

2. การน าไปปฏิบัติ

(Policy Implementation)

3. การประเมินผล

(Policy Evaluation)



หวัข้อการศกึษา

1. ควำมหมำยของนโยบำยสำธำรณะ

2. ควำมส ำคัญของนโยบำยสำธำรณะ

3. ท่ีมำของนโยบำยสำธำรณะ

4. พัฒนำกำรและขอบข่ำย

5. แนวทำงกำรศึกษำ

6. ประเภทของนโยบำยสำธำรณะ

7. สภำพแวดล้อมของนโยบำยสำธำรณะ

8. ตัวแสดงท่ีเก่ียวข้อง



ความหมายของนโยบายสาธารณะ

David Easton

"การจัดสรรคุณค่าต่างๆ โดยอาศัยอ านาจตามกฎหมายเพื่อสังคมโดยรวม"

(The Authoritative allocation of values for the whole society)

Thomas Dye

"ส่ิงท่ีรัฐบาลตัดสินใจเลือกท่ีจะกระท าหรอืไมก่ระท า"

(Whatever governments choose to do or not to do)



ความหมายของนโยบายสาธารณะ (ต่อ)

Ira Sharkansky

กิจกรรมต่ำงๆ ท่ีรัฐบำลจัดท ำข้ึน (Actions taken by government) ครอบคลุมท้ังบริกำรสำธำรณะ กฎข้อบังคับ และกำรควบคุมต่ำงๆ

Harold Lasswell & Abraham Kaplan

โครงกำรท่ีมกีำรก ำหนดเปำ้ประสงค์ (Goals) คุณค่ำ (Values) และแนวปฏิบัติ (Practices) เพื่อให้เกิดกำรกระท ำ



James Anderson

"ชุดของกิจกรรมท่ีมีควำมสัมพันธ์เก่ียวข้องกัน"

ด ำเนินกำรโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในกำรแก้ไขปญัหำหรือ

เรื่องท่ีอยู่ในควำมสนใจ ให้บรรลุเปำ้หมำยหรือสนองตอบต่อ

วัตถุประสงค์ท่ีก ำหนดไว้ (A purposive course of action...)

*เน้นกำรน ำไปปฏิบติัจริงและมีวัตถุประสงค์ท่ีแน่นอน



ความหมายโดยนักวิชาการไทย

ศ.ดร.มยุรี อนุมานราชธน

กิจกรรม/กำรกระท ำของรัฐบำล และแนวทำงกว้ำงๆ ท่ีรัฐบำล

ตัดสินใจเลือกเพื่อชีน้ ำกิจกรรมให้บรรลุเป้ำหมำย

ศ.ดร.ติน ปรชัญพฤทธิ์

กำรท่ีรัฐบำลตัดสินใจกระท ำหรือไม่กระท ำส่ิงใดส่ิงหนึ่ง และมี

ผลบังคับตำมกฎหมำย

รศ.ดร.วรเดช จันทรศร

แนวทำงหรือมำตรกำรท่ีรัฐบำลก ำหนดขึ้น โดยมีเจตนำเพื่อ

แก้ไขปัญหำ

ศ.ดร.ศุภชัย ยาวะประภาษ

แนวทำงกำรด ำเนินกิจกรรมของรัฐบำล (อดีต, ปัจจุบัน, และ

อนำคต)



สรุปความหมาย

"แนวทำงปฏิบัติหรือกิจกรรมต่ำงๆ ท่ีรัฐบำลก ำหนดขึ้นเพ่ือแก้ไข

ปัญหำหรือสนองควำมต้องกำรของประชำชน"

มีแผนและโครงกำรรองรับ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ และอำจ

ส่งผลกระทบท้ังทำงบวกและลบ



ความส าคัญของนโยบายสาธารณะ

สำมำรถแบ่งควำมส ำคัญออกเปน็ 2 ลักษณะ:

ต่อตัวแสดง (Actors)

ประชำชน, ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย, ผู้น ำนโยบำยไป

ปฏิบัติ, ผู้ก ำหนดนโยบำย

ต่อการพัฒนาและแก้ไขปัญหา

ทิศทำงประเทศ, ควำมเป็นธรรม, 

คุณภำพชีวิต, เศรษฐกิจ



ความส าคัญต่อตัวแสดง

ประชาชน: แสดงออกถึงควำมต้องกำรผ่ำนกลไกกำรเมอืง (Demands & Supports) และได้รับผลกระทบจำกคุณภำพบริกำร

สำธำรณะ

ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี (Stakeholders): กลุ่มท่ีได้รับผลกระทบทำงตรง/อ้อม (ภำครัฐ, เอกชน, กลุ่มผลประโยชน์)

ผู้น านโยบายไปปฏิบัติ: ข้ำรำชกำร/เจ้ำหน้ำท่ี ต้องแปลงนโยบำยเปน็แผนงำน หำกล้มเหลวจะถูกวิพำกษ์วิจำรณ์

ผู้ก าหนดนโยบาย (รฐับาล): สร้ำงควำมเช่ือมั่นและศรัทธำ หำกนโยบำยดีและส ำเร็จ รัฐบำลจะมีควำมมั่นคง



ความส าคัญต่อการพฒันา (1)

ก าหนดทิศทางประเทศ

เชน่ นโยบำยเปิด/ปิดประเทศ, เน้นเกษตรหรืออุตสำหกรรม

ตอบสนองความต้องการ

กำรศกึษำ, สำธำรณสขุ, สวัสดิกำร, กำรมงีำนท ำ

แก้ไขปัญหาส าคัญ

โดยเฉพำะปัญหำควำมยำกจน ลดควำมเหลื่อมล้ำ

สรา้งความเป็นธรรม

ทำงเศรษฐกิจ (ลดผูกขำด), สงัคม (โอกำสเท่ำเทียม), 

กำรเมอืง (สทิธิเสรีภำพ)



ความส าคัญต่อการพฒันา
(2)

กระจายรายได้: ลดช่องว่ำงระหว่ำงคนรวยและคนจน

กระจายความเจรญิสู่ชนบท: ลดกำรย้ำยถ่ินฐำน, 

กระจำยอ ำนำจ

พัฒนาวิทย์/เทคโนโลย:ี เพิ่มมูลค่ำกำรผลิต รักษำ

เสถียรภำพเศรษฐกิจ

อนุรกัษ์สิ่งแวดล้อม: ควบคุมมลพิษ ตอบสนองกระแส

โลก



ทีม่าของนโยบายสาธารณะ

ตามหลักปรชัญาต่างๆ:

Protectorism

กำรให้ควำมคุ้มครอง (ปกป้องคน

อ่อนแอ)

Rationalism

หลักเหตุผล (ใชวิ้ทยำศำสตร์

แก้ปัญหำ)

Brokerism

ตัวแทนนิยม (ตัวแทนกลุ่มรักษำ

ผลประโยชน์)

Pragmatism

ปฏิบัตินิยม (เน้นปฏิบัติได้จริงและมี

ประโยชน์)

Transferism

กำรกระจำยผลประโยชน์ (จำกผู้มีสู่ผู้

ยำกไร้)

Egoism

เอกัตถประโยชน์นิยม (สนองควำม

ต้องกำรผู้มีอ ำนำจ)



ทีม่าจากความจ าเป็น: ความล้มเหลวของตลาด

(Market Failure)

ข้อมูลไม่สมบูรณ์: ผู้บริโภคไม่รู้รำคำจริง รัฐต้องคุมรำคำ

ค่าใช้จ่ายในการบรหิารสูง: เอกชนไม่ลงทุน (เช่น รถไฟฟ้ำ

ประปำ) รัฐต้องท ำเอง

ไม่มตีลาดสินค้าบางชนิด: ควำมมั่นคง, กำรทหำร (เอกชนท ำ

ไม่ได้ก ำไร)

อ านาจตลาด (ผูกขาด): ปอ้งกันกำรค้ำก ำไรเกินควร

ผลกระทบภายนอก (Externalities): ควบคุมมลพิษ โรงงำน

สินค้าสาธารณะ (Public Goods): ถนน, ไฟทำง



ทีม่าจากความจ าเป็น: ความล้มเหลวการเมอืง

(Government Failure)

แผนชาติและรฐัธรรมนูญ

นโยบำยเกิดจำกข้อก ำหนดในแผนพฒันำเศรษฐกิจฯ และแนวนโยบำยพื้นฐำนแห่งรัฐ

ปัญหาประชาธิปไตย

ผู้มอี ำนำจเสยีงดังกว่ำ, กำรซื้อ

สทิธิ์ขำยเสยีง

ปัญหาระบบราชการ

กำรใหบ้ริกำรไมต่รงเจตนำ, กำร

ทุจริตคอรัปชั่น

ปัญหาการกระจายอ านาจ

กำรทุจริตในท้องถ่ิน (อบต., 

เทศบำล)



พฒันาการของวิชานโยบายสาธารณะ

มีวิวัฒนำกำรยำวนำน แบง่เป็น 3 ช่วงหลักในระดับสำกล:

ค.ศ. 1950-1960

หลังสงครำมโลกคร้ังท่ี 2

เน้นศึกษำสถำบัน/โครงสร้ำง

ค.ศ. 1960-1970

สงครำมเวียดนำม

เน้นกระบวนกำร/พฤติกรรมศำสตร์

ค.ศ. 1970 - ปจัจุบนั

วิกฤตสังคม/หลังพฤติกรรมศำสตร์

เน้นแก้ปญัหำสังคม/Policy Science



รายละเอยีดพฒันาการ

1950-1960: ฟื้ นฟูประเทศหลังสงครำม (Lerner & Lasswell). เร่ิมศึกษำ "นโยบำยศำสตร"์ เน้นโครงสร้ำงสถำบันหลักของรัฐ

1960-1970: ยุคสงครำมเวียดนำมและ PPBS. เร่ิมสนใจ "กระบวนกำร" (Process Model) และกำรวิเครำะห์เชิงระบบ

1970-ปัจจุบัน: กำรประชุม Minnowbrook (New Public Admin). เน้นควำมเสมอภำค, ค่ำนิยม, และกำรน ำไปใช้จริง เกิดองค์กร

ศึกษำนโยบำยเฉพำะทำง



พฒันาการในประเทศไทย (6 ช่วง)

ก่อน พ.ศ. 2500

ยุคก่อต้ัง รปศ. สร้ำงคนเข้ำระบบรำชกำร

(อิทธิพลสหรัฐฯ)

2500 - 2510

ต้ัง NIDA, แยก รปศ. จำกรัฐศำสตร์

2511 - 2520

เริ่มปรำกฏวิชำนโยบำยฯ ในหลักสูตร แต่ยัง

ไม่ชัดเจน

2521 - 2530

วิชำนโยบำยสำธำรณะเกิดข้ึนอย่ำงแท้จริง

(NIDA)

2531 - 2540

ขยำยตัวสู่รำชภัฏ, ยกฐำนะหน่วยงำน

นโยบำยและแผน

2541 - 2552

ยุคทองของกำรศกึษำนโยบำย (ขยำยตัวทุก

สถำบัน)



ขอบข่าย: สหวิทยาการ
(Multidisciplinary)

นโยบำยสำธำรณะอำศัยองค์ควำมรู้จำกหลำยศำสตร์เพื่อ

วิเครำะห์และก ำหนดนโยบำย:

รัฐศำสตร์

เศรษฐศำสตร์

นิติศำสตร์

สังคมวิทยำ

วิทยำศำสตร์/สถิติ



สาขาวิชาทีเ่กีย่วข้อง (1)

รฐัศาสตร์

อ ำนำจ, กำรจัดสรรคุณค่ำ, กำรเมือง, กลุ่มผลประโยชน์

ประวัติศาสตร์

บทเรียนจำกอดีต, วิวัฒนำกำรสถำบัน, แนวคิดผู้น ำในอดีต

รฐัประศาสนศาสตร์

กำรบริหำรงำนภำครัฐ, กลไกระบบรำชกำร, กำรน ำไปปฏิบัติ

นิติศาสตร์

กฎหมำยรัฐธรรมนูญ, กฎระเบียบ, ควำมชอบธรรมทำงกฎหมำย



สาขาวิชาทีเ่กีย่วข้อง (2)

เศรษฐศาสตร์

กำรจัดสรรทรัพยำกร, ต้นทุน-ก ำไร, ควำมคุ้มค่ำ

จิตวิทยา

พฤติกรรมมนุษย์, กำรจูงใจ, ภำวะผู้น ำ, ควำมรู้สึกประชำชน

สังคมวิทยา-มนุษยวิทยา

โครงสร้ำงสังคม, วัฒนธรรม, ปัญหำสังคม (ยำเสพติด, ชุมชน)

วิทยาศาสตร์& สถิติ

หลักฐำนเชิงประจักษ์, ข้อมูลตัวเลข, กำรวิเครำะห์เชิงปรมิำณ



แนวทางการศกึษานโยบายสาธารณะ

จ ำแนกได้ 3 แนวทำงส ำคัญ:

1. แนวพรรณนา

(Descriptive Approach)

ศกึษำ "เนื้อหำ" นโยบำย
อธิบำยกระบวนกำร
วิเครำะหป์ัจจัยก ำหนด
ศกึษำผลลัพธ์/ผลกระทบ

2. แนววิเคราะห์นโยบาย

(Prescriptive Approach)

มุง่เสนอแนะ/แก้ไขปัญหำ
ใช้เทคนคิสถิติ/คณิตศำสตร์
Cost-Benefit Analysis
เนน้ขอ้มลูเพื่อตัดสนิใจ

3. แนวนโยบายศาสตร์

(Policy Science)

สร้ำงองค์ควำมรู้เป็น "ศำสตร์"
สร้ำงทฤษฎี/กฎเกณฑ์
เนน้ควำมเป็นเหตุเป็นผล
มกีระบวนกำรเป็นระบบ



ประเภทของนโยบายสาธารณะ

จ ำแนกตำม Theodore J. Lowi:

Distributive Policy

การกระจายผลประโยชน์: ให้เฉพำะ

กลุ่ม (ผู้ได้เปรียบ)

Ex. สร้ำงถนน, นิคมอุตสำหกรรม, 

ประกันรำคำเกษตร

Redistributive Policy

การกระจายความเป็นธรรม: ชว่ย

กลุ่มเสียเปรียบ/สวัสดิกำร

Ex. ภำษีก้ำวหน้ำ, สวัสดิกำรสังคม, 

ประกันสุขภำพ

Regulative Policy

การจัดระเบยีบกฎเกณฑ์: ควบคุม

พฤติกรรม/บังคับ

Ex. กฎหมำยจรำจร, ควบคุมอำวุธปืน, 

ส่ิงแวดล้อม



ประเภทนโยบายอ่ืนๆ (นักวิชาการไทย)

สมบตัิ ธ ารงธัญวงศ:์ บุญเลิศ ไพรนิทร:์
Sectoral (เฉพำะด้ำน)

Institutional (สถำบัน)

Regulatory (ควบคุม)

Material (เชิงวัตถุ)

Symbolic (เชิงสัญลักษณ์)

Liberal vs Conservative

Regulatory (ข้อบังคับ)

Distributive (กระจำยทรัพยำกร)

Redistributive (กระจำยอ ำนำจ/สิทธิ)

Cultural (ศิลปวัฒนธรรม)



สภาพแวดล้อมของนโยบาย

(Policy Environment)

บริบทท่ีมีอิทธิพลต่อกำรก ำหนดนโยบำย:

เศรษฐกิจ: เงินเฟ้อ, ว่ำงงำน, ค่ำแรง

สังคม: อำชญำกรรม, ประชำกร, ยำเสพติด

การเมือง: ระบอบกำรปกครอง, วัฒนธรรมทำงกำรเมือง

(Participation)

อ่ืนๆ: โครงสร้ำงรัฐบำล, สื่อมวลชน, วัฒนธรรมท้องถ่ิน



ตัวแสดงทีเ่กีย่วข้อง

ตัวแสดงที่เป็นทางการ

(Formal Actors)

ตัวแสดงที่ไม่เป็นทางการ

(Informal Actors)

ฝ่ำยนิติบัญญัติ (ส.ส., ส.ว.)

ฝ่ำยบริหำร (ครม., รัฐมนตร)ี

ฝ่ำยตุลำกำร (ศำล)

หน่วยรำชกำร & ท้องถ่ิน

องค์กรอิสระตำมกฎหมำย

กลุ่มผลประโยชน์ (Interest Groups)

ภำคธุรกิจ / เอกชน

สื่อมวลชน

NGOs / ภำคประชำสังคม

ประชำชน



ความสมัพนัธ์ของตัวแสดง

ภาครฐับาล

มีอ ำนำจหน้ำท่ีตำมกฎหมำย แปลง

นโยบำยสู่กำรปฏิบัติ (กระทรวง/กรม)

ภาคเอกชน

กลุ่มผลประโยชน์ทำงเศรษฐกิจ

ปกป้องผลประโยชน์ตนเอง

ภาคประชาสังคม

เคล่ือนไหวเพื่อสังคมส่วนรวม กดดัน

รัฐบำลและกลุ่มทุน



บทสรุป

นโยบำยสำธำรณะเปน็เครื่องมอืหลักในกำรพฒันำประเทศและแก้ไขปญัหำ

มีวิวัฒนำกำรมำยำวนำนและเปน็สหวิทยำกำร (Multidisciplinary)

กระบวนกำรนโยบำยได้รับอิทธิพลจำกสภำพแวดล้อม (เศรษฐกิจ, สังคม, กำรเมือง)

ควำมส ำเร็จต้องอำศัยควำมร่วมมือจำกทุกตัวแสดง (รัฐ, เอกชน, ประชำสังคม)

กำรเข้ำใจพื้นฐำนช่วยให้วิเครำะห์และก ำหนดนโยบำยท่ีมปีระสิทธิภำพได้


